
 



 



รายงานการประชุม 

คณะกรรมการติดตามและพัฒนาผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลราชสถิตย์ 

วันจันทร์ที่ ๒๙ ตุลาคม ๒๕๖๖ เวลา ๐๙.๓๐ น. 

ณ ห้องประชุมองค์การบริหารส่วนตำบลราชสถิตย์ ช้ัน ๒ 

********************************************** 

ผู้มาประชุม 

                   ๑.ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                     ประธานกรรมการ 

                   ๒.ท้องถิ่นอำเภอ                                           กรรมการ 

                   ๓.ปลัดอำเภอประจำตำบลราชสถิตย์                   กรรมการ 

                   ๔.รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลราชสถิตย์       กรรมการ 

                   ๕.ผู้อำนวยการกองช่าง                                   กรรมการ 

                   ๖.หวัหน้าสำนักปลัด                                      กรรมการและเลขานุการ 

 ผู้ไม่มาประชุม 

                  - 

ผู้เข้าร่วมประชุม 

                  - 

เริ่มประชุม                เวลา ๐๙.๓๐ น. 

                             เมื่อที่ประชุมมาครบองค์ประชุมแล้วนางวนัชพร ทองคำชู ปลัดองค์การบริหารส่วน
ตำบลราชสถิตย์ ประธานในที่ประชุมเปิดประชุม และดำเนินการประชุม 

ระเบียบวาระท่ี ๑        เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 

นางวนัชพร  ทองคำชู   ตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลราชสถิตย์ ที่ ๖๔๗/๒๕๖๕ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรม 

ประธานกรรมการ        การติดตามและพัฒนาผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลราชสถิตย์  

                             โดยมคีณะกรรมการดังนี้ 

                             ๑.ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                     ประธานกรรมการ 

                             ๒.ทอ้งถิ่นอำเภอ                                           กรรมการ 

                             ๓.ปลัดอำเภอประจำตำบลราชสถิตย์                   กรรมการ 



                   ๔.รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลราชสถิตย์       กรรมการ 

                   ๕.ผู้อำนวยการกองช่าง                                   กรรมการ 

                   ๖.ผู้อำนวยการกองคลัง                                   กรรมการ 

                   ๗.หวัหน้าสำนักปลัด                                      กรรมการและเลขานุการ 

                   ๘.นักวิเคราะห์นโยบายและแผน                         ผู้ช่วยเลขานุการ 

                   โดยมีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 

                   ๑. สรุปวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือนำไปสู่การ
ปรับปรุงแก้ไข 

                   ๒. วางแผนการดำเนินการพัฒนาผลการประเมิน ITA ในระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

                   ๓.ติดตามเร่งรัดการดำเนินงานในระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้เป็นไปตามแผนของ
จังหวัดอ่างทอง 

                  ๔.หากพบปัญหาอุปสรรค ให้รวบรวมปัญหา และรายงานให้คณะกรรมการติดตามและพัฒนา
ผลการประเมิน ITA ของจังหวัดอ่างทอง 

ที่ประชุม        รับทราบ 

ระเบียบวาระที่ ๒    เรื่องรับรองรายงานการประชุม 

                         -ไม่มี- 

ระเบียบวาระท่ี ๓    เรื่อง เพ่ือทราบ 

                          -ไม่มี- 

ระเบียบวาระท่ี ๓     เรื่อง เพ่ือพิจารณา 

                             ๑.การติดตามและพัฒนาผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลราชสถิตย์ 

นางวนัชพร ทองคำชู   การติดตามและพัฒนาผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลราชสถิตย์ 

ประธานกรรมการ       ขอเชิญฝ่ายเลขานุการชี้แจงรายละเอียด 

นางสาวฐิติกา บุตรปรารมย์    ตามท่ี จังหวัดอ่างทอง แจ้งให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดประชุมคณะกรรม 

กรรมการและเลขานุการ        การติดตามและพัฒนาผลการประเมิน ITA ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

                                      ประชุมรายงานผลการดำเนินการให้คณะกรรมการติดตามและพัฒนาผลการ 

                                      ประเมิน ITA ระดับอำเภอ (ควรรายงานก่อนวันที่ ๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๖)  



                     และนำเสนอผู้บริหารสั่งการแก้ไข ซึ่งทางองค์การบริหารส่วนตำบลได้จัดทำรายงานการ 

                     วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปี ๒๕๖๖ เสนอท่านผู้บริหาร 

                     เรียบร้อยแล้ว โดยคะแนนภาพรวมขององค์การบริหารส่วนตำบลราชสถิตย์ได้คะแนน 

                     ๘๕.๗๕ คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับผ่าน ซึ่งคะแนนประเมินมีผลการประเมินสูงกว่าปี ๒๕๖๕ 

                     ที่ผ่านมา ส่วนผลของการประเมินรายเครื่องมือในส่วนของ IIT คะแนน ๘๓.๒๑ EIT ส่วนที่๑ 

                     คะแนน ๘๕.๑๕ EIT ส่วนที่ ๒ คะแนน ๘๐.๐๙ ซึ่งเป็นสัดส่วนคะแนนที่น้อยท่ีสุดกว่าเครื่อง 

                     มือและคะแนน OIT คะแนน ๙๐.๐๐ สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ทั้งหมด ๑๐ ตัวชี้วัด  

                     ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ๙๐.๘๔ คะแนน ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ๘๑.๗๔  

                     คะแนน ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ ๘๕.๖๒ คะแนน ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของทาง 

                     ราชการ ๗๘.๑๘ คะแนน ซึ่งเป็นคะแนนที่ได้น้อยท่ีสุดอันดับที่ ๑ ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไข 

                     ปัญหาการทุจริต ๗๙.๖๗ คะแนน ซึ่งเป็นคะแนนที่ได้น้อยท่ีสุดอันดับที่ ๓ ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณ 

                     ภาพการดำเนินงาน ๘๓.๔๓ คะแนน ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๗๙.๖๓ คะแนน 

                     ซึ่งเป็นคะแนนที่น้อยท่ีสุดอันดับที่ ๒ ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน ๘๔.๘๐ คะแนน  

                     ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ๑๐๐ คะแนน ทาง 

                     เจ้าหน้าที่ได้วิเคราะห์ ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนและ 

                    ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ในส่วนประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  

                    คือตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งเป็นตัวชี้วัดเพ่ือประเมินผลการรับรู้ของ 

                    บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

 

 

 

 

 

 

 



นางสาวฐิติกา บุตรปรารมภ์       ข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข ๑ บุคลากรในหน่วยงานบางรายหรือภาคเอกชน มี 

กรรมการและเลขานุการ           การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง บุคลากร 

                                        ในหน่วยงานบางรายหรือภาคเอกชนไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเก่ียวกับ 

                                        การใช้ทรัพย์สินทางราชการหรือขาดการตรวจสอบทรัพย์สินเพื่อนำไปใช้ 

                                        ประโยชน์ส่วนตัว โดยมีแนวทางการแก้ไขคือ หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและ 

                                        แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ 

                                        ให้บริการอย่างชัดเจน และประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการใช้ทรัพย์สิน 

                                        ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และกำชับบุคลากรให้ขอยืมทรัพย์สิน 

                                        อย่างถูกต้อง 

                                        ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น มี ๒ ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการ 

                                        ดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ ๗ คุณภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนิน 

                                        การ มีประเด็นท่ีต้องแก้ไขอยู่ ๔ ประเด็น ประเด็นที่ ๑ ผู้มารับบริการเห็นว่า 

                                        การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ไม่เป็นไปตามข้ันตอนที่กำหนด แนวทางแก้ไข 

                                        หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานไว้ในคู่มือ 

                                        มาตรฐานการปฏิบัติงานและคู่มือการให้บริการ 

                                        ประเด็นที่ ๒ ผู้มารับบริการเห็นว่าเจ้าหน้าที่หน่วยงานมีการให้บริการอย่าง 

                                        ไม่เป็นธรรม แนวทางแก้ไข องค์การบริหารส่วนตำบลควรวิเคราะห์ว่าภารกิจ 

                                        หรือบริการใดที่เกิดให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการอย่างเท่าเทียม หรือ 

                                        ให้บริการ e-serviceเพ่ือลดการพบปะเจ้าหน้าที่ ประเด็นที่ ๓ ผู้มารับบริการ 

                                        เห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับ 

                                        ผิดชอบต่อหน้าที่ แนวทางแก้ไขคือ หน่วยงานจะต้องขับเคลื่อนมาตรการ 

                                        เสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม โดยให้บุคลากรมีทัศนคติปฏิบัติงานอย่าง 

                                        สุจริต มุ่งผลสำเร็จของงานและรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งทางองค์การ 

                                        บริหารส่วนตำบลอาจจะมีการจัดอบรมหรือประชุมพนักงานในหัวข้อของ 

                                        ทางมาตรฐานทางจริยธรรมด้วย  ประเด็นที่ ๔ ผู้มารับบริการเห็นว่าการ 



                             ดำเนินงานยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน แนวทางแก้ไข องค์การบริหารส่วน 

                             ตำบลควรเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมการดำเนินงานตามภารกิจของ 

                             องค์การบริหารส่วนตำบลผ่านการจัดกิจกรรมต่างๆและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

                             ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

                             ประเด็นที่ ๑ ผู้มารับบริการเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ 

                             ยากและชัดเจนไม่เพียงพอ แนวทางการแก้ไข องค์การบริหารส่วนตำบลเผยแพร่ 

                            ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูล 

                            พ้ืนฐานในเว็บไซต์ให้ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

                            ประเด็นที่ ผู้มารับบริการเห็นว่าเจ้าหน้าที่หน่วยงานไม่มีการปรับปรุงการให้บริการดีขึ้น 

                            กว่าปีที่ผ่านมา แนวทางแก้ไข องค์การบริหารส่วนตำบลจะจัดให้มีการสำรวจความพึง 

                            พอใจในการให้บริการและนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการให้ 

                            บริการต่อไปเป็นการติดตามผลคะแนน OIT ในปี ๒๕๖๕ ที่ผ่าน และผลการดำเนินงาน 

                            ประจำปี ๒๕๖๗ ตามรายละเอียดดังนี้ 

นางสาวฐิติกา บุตรปรารมย์     

กรรมการและเลขานุการ             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หัวข้อการประเมิน คะแนน ผลการดำเนินงานปี  ๒๕๖๗ 
โครงสร้าง ๑๐๐ ดำเนินการเป็นปัจจุบัน 
ข้อมูลผู้บริหาร ๑๐๐ ดำเนินการเป็นปัจจุบัน 
อำนาจหน้าที่  ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
แผนงานยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

ข้อมูลการติดต่อ ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
ข่าวประชาสัมพันธ์ ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
Q&A ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
Social Network ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
แ ผ น ด ำ เ น ิ น ง า น แ ล ะ ก า ร ใ ช้
งบประมาณประจำปี 

๑๐๐ ระหว่างดำเนินการ 

รายงานการกำก ับต ิ ดตามการ
ด ำ เ น ิ น ง า น แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณประจำปี รอบ ๖ ปี 

๑๐๐ รอดำเนินการ 

รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 



นางสาวฐิติกา บุตรปรารมย์    

กรรมการและเลขานุการ             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

หัวข้อการประเมิน คะแนน ผลการดำเนินงานปี  ๒๕๖๗ 
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ ๑๐๐ รอดำเนินการ 
รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจ
การให้บริการ 

๑๐๐ กำลังดำเนินการ 

E - Service ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ 

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

๑๐๐ ระหว่างดำเนินการ 

สรุปผลการจัดซื ้อจ ัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 

๐.๐๐ ยังไม่ได้ดำเนินการ 

รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี 

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

น โ ยบายหร ื อ แผนกา รบร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล 

๐.๐๐ ยังไม่ได้ดำเนินการ 

การดำเนินการตามนโยบายหรือการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

๐.๐๐ ระหว่างดำเนินการ 

หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

๐.๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตประพฤติมิชอบ 

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

ข้อมูลเช ิงสถิต ิเร ื ่องร ้องเร ียนการ
ทุจริต 

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ๑๐๐ ดำเนินการแล้วบางส่วน 
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 



นางสาวฐิติกา บุตรปรารมย์    

กรรมการและเลขานุการ             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางสาวฐิติกา  บุตรปรารมย์       ในส่วนของ OIT ในส่วนที่กำลังดำเนินการอาจจะต้องรอช่วงระยะเวลาก็คือ 

กรรมการและเลขานุการ            สิ้นไตรมาส หรือรอดำเนินการหลังครบ ๖ เดือน ถึงจะดำเนินการจัดทำราย 

                                         งานผลให้เรียบร้อยได้ สุดท้ายนี้คือปัญหาและอุปสรรค ขององค์การบริหาร 

                                         สว่นตำบลราชสถิตย์ คือ ๑.บุคลากรภายในหน่วยงานบางส่วนยังไม่มีความรู้ 

                                         ความเข้าใจและการรับรู้ในเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ของการประเมินคุณ 

                                         ธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA ซึ่งเป็น 

                                         เครื่องมือที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและปรับปรุงดำเนินงานของหน่วย 

                                         งาน ๒. การประสานงานกับเจ้าหน้าที่ หรือเจ้าหน้าที่ติดภาระงาน ทำให้ 

                                         การจัดทำเอกสารรายงานผล ita อาจมีความล่าช้า ขอบคุณค่ะ 

นางวนัชพร   ทองคำชู              จากท่ีทางเจ้าหน้าที่ได้อธิบายรายละเอียดไปนั้นส่วนใหญ่ของทางองค์การ 

ประธานกรรมการ                    บริหารสว่นตำบลราชสถติย์ ก็จะจัดทำเป็นที่เรียบร้อย แต่ก็ยังติดในส่วน 

                                          ของเงื่อนไขระยะเวลาที่ต้องรอรายงานผลส่วนข้อมูลที่ต้องติดตามรายงาน 

                                          ผลทางเจ้าหน้าที่ที่ดำเนินการก็จะเข้ามาประสานกับทางหัวหน้าสำนักปลัด                                         
และปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลราชสถิตย์ 

หัวข้อการประเมิน คะแนน ผลการดำเนินงานปี  ๒๕๖๗ 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 
รายงานการกำก ับต ิ ดตามการ
ดำ เน ิ นการป ้ อ งก ั น กา รท ุ จ ริ ต 
ประจำปี รอบ ๖ เดือน 

๑๐๐ ยังไม่ได้ดำเนินการ 

รายงานผลการดำเนินการป้องกัน
การทุจริตประจำป ี

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

การขับเคลื่อนจริยธรรม ๑๐๐ ยังไม่ได้ดำเนินการ 
การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของ
รัฐ 

๑๐๐ ยังไม่ได้ดำเนินการ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสในหน่วยงาน 

๑๐๐ ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

๑๐๐ ยังไม่ได้ดำเนินการ 
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